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       INCARICHI ISTITUZIONALI 
Attuale Consigliere Comunale in carica eletto nel 2024 appartenente alla lista “Livorno Civica”e d attuale presidente della 
Settima Commissione Consiliare “Cultura, turismo e Sport”
2009-2014 Consigliere Comunale PD con ruolo di  presidente della ottava Commissione Consiliare” Diritti, Pari opportunità, 
differenze di genere” 
   INCARICHI POLITICI
Attuale membro del direttivo dell’associazione  Livorno Civica
2009-2013 segretaria del circolo PD  Corea

ESPERIENZA LAVORATIVA

Dal 1/12/2013 ad oggi 
Impiegata livello B1 con mansioni di resposabile commerciale/operativa dei servizi turistici presso Livorno city-sightseeing :
Creazione di un settore legato alle escursioni per crocieristi “Tuscanybus.com”, “Shore experience”, sviluppo dei prodotti,  della 
comunicazione, del marketing e  della parte commerciale; 
Partecipazione a fiere ed eventi nazionali ed internazionali di settore; 
Progettazione,  organizzazione,  promozione  e  gestione  di  tour  turistici/ricreativi  a  tema  a  bordo  del  city-sightseeing,  in  
collaborazione con associazioni turistiche locali; 
Recruiting, formazione e gestione risorse umane finalizzate all’organizzazione e all’espletamento del servizio; 
Progettazione del sito web aziendale e gestione dei canali social “Tuscanybus.com”; 
Percorso di apertura di rapporti, partnership e relazioni con tour operator, aziende di settore locali, nazionali ed internazionali 
che hanno favorito lo sviluppo di un Expertise nel settore; 
Docenze nell’ambito delle attività di alternanza scuola-lavoro presso istituti scolastici nella città di Livorno; 

Dal 30/03/2007 al 30/05/2010 impiegata ufficio informazione  presso punto informazione comune di Livorno, con contratto 
P.G su concessione APT

Dal 01/11/2006 presso Università degli Studi di Firenze addetta di Segreteria per il master di secondo livello “Sviluppo umano 
locale”

Dal 09/2007 a 05/2008 operatrice multiculturale presso campo Rom zona Livorno

Dal 01/06/2004 al 30/11/2006 impiegata ufficio informazione presso punto informazione comune di Livorno, con contratto 
Itinera su concessione APT

Dal 01/04/2004  Accompagnatrice per le seguenti compagnie 
 Italian Details – escursioni a Pisa
 DDP – escursioni Firenze, Pisa, Versilia
 Aloschi and bros– servizio shuttle bus sotto bordo
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 Risso e Cambiasso- escursionPisa, Pisa and Lucca, Florence
 T.F.L  tours – Pisa & Lucca

Dal 01/01/2005 al 30/05/2005 Assistant Sailers   per gli show room “Dolce e Gabbana“ e “Prada”  presso la ditta “zeta 
Fashion”- Milano

Dal 01/09/2004 al 31/12/2004 marketing manager presso la ditta “AZIMUT allestimenti impianti” presso la sede di Livorno
Dal 2001/2002  Addetto ufficio stampa presso l’azienda  “Lenci Design” presso la sede di RomaAnno 2000 responsabile di 
vendite e coordinatrice di gruppi (promotori e call center di 6 postazioni per ricerche di mercato) per la azienda “PROMO 
ITALIA”  presso la sede di Roma

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Anno accademico 2013
Laurea di II livello in “Operazioni di pace, gestione e mediazione dei conflitti” 
Interfacoltà di Scienze politiche presso l’Università degli Studi di Firenze 105/110 

Corsi di operatore linguistico multiculturale  Cesvot - livorno

Anno 2000/2002
Master in comunicazione di impresa, marketing e management presso “Centro studi comunicazione “Cogno e Associati“ di 
Roma Seminari in tecniche di comunicazione, giornalismo, comunicazione efficace, tecniche di sviluppo della creatività 

Anno 1998/1999
English course level 3/4/5, 
Computer for business level 1-2 
Management course part 1-2-3 
presso il “London Westminster College” (Londra) 

Anno scolastico 96/97 
Presso l’istituto tecnico commerciale “A. Vespucci
 diploma “Ragioneria per il commercio con l’estero”

CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI

.
La passione per la politica nasce a seguito di una variegata esperienza del mondo e delle diverse alternative di vita che scopro 
a seguito del primo viaggio di 2 anni di autostop in America, passione che continuerò a coltivare nella città di nascita e 
residenza: Livorno
Ho vissuto a Londra,  Milano,  Roma, New York, Sydney per periodi dai 3 mesi a 2 anni
Altri costanti viaggi annuali in esplorazione delle culture e delle terre straniere in vari continenti , oltre ad avermi dato modo di 
approfondire la conoscenza della lingua inglese e della lingua spagnola hanno accentuato una naturale attitudine ai rapporti 
personali e sociali. 
Quando mi sono definitivamente trasferita a Livorno, ho svolto la mia prima attività politica come segretaria del circolo PD 
Corea, nei quartieri Nord, quartieri popolari dove sono nata e cresciuta, dove ho sviluppato la mia  esperienza umana ed 
arricchito la mia esperienza sociale. Sono stata consigliera comunale dal 2014 al 2019 dove ho svolto il ruolo di presiedente 
della commissione “diritti e pari opportunità”
L’opportunità di confrontarmi per lunghi periodi con persone di diverse culture, estrazione sociale e formazione e con situazioni 
tali da rendermi autonoma e consapevole dei miei limiti e delle mie capacità, hanno sviluppato un grado di fermezza 
decisionale che trova origine non solo in una inevitabile visione ottimista e possibilistica della vita, ma in un approccio a questa 
fantasioso ed audace. 

Conoscenze:

PRIMA LINGUA Inglese

• Capacità di lettura Ottima
• Capacità di scrittura Buona

• Capacità di espressione orale Ottimo
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ALTRE LINGUE Spagnolo; Buono sia Scritto che parlato 
Portoghese/ Francese  comprensibile

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE

.

Buona conoscenza di windows XP, del pacchetto microsoft office, uso corrente di internet per 
uso corrente dei vari tipi di ricerca attraverso i diversi motori e dei social media quali facebook,  
instagram 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE
Competenze non precedentemente  

indicate.

Frequenza corsi di teatro, in particolare:
 laboratorio teatrale promosso dall’ANFASS partecipato da persone diversamente abili.
Laboratorio teatrale promosso dall’associazione “teatro del porto” ,Livorno

BREVETTI E PATENTI Patente A e B
Brevetto “open water”
Brevetto di paracadutismo (I) 

HOBBIES Viaggiare, leggere, scrivere,  fare sport di squadra , camminare
Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi 
sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo 
quanto previsto dalla Legge 675/96 del 31 dicembre 1996.

Livorno, 09 Settembre 2024 Arianna Terreni

__________________________________________
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